
GoTo トラベルキャンペーンご利用停止につきまして

いつもヴィラサントリーニをご愛顧賜りまして誠にありがとうございます。

12 月 14日 政府より、2020 年 12 月 28 日から 2021 年 1月 11 日までの間、GoTo

トラベルキャンペーンを全国一斉停止するとの発表がございました。

既にご予約をいただいているお客様、またこれから新規にご予約のお客様につき

ましては､上記の期間はGoToトラベルキャンペーンの適用を停止させていただき

ますので何卒ご了承下さいませ。（ご宿泊料金の割引､地域共通クーポンの発行並

びにご利用ができなくなります）

GoTo トラベルキャンペーンをご利用にならない通常のご予約は承っております。

上記の停止期間中､お電話または当館ホームページよりGoToトラベルにてご予約

いただいているお客様につきましては、12 月 24 日まではキャンセル料を無料で

承りますので、当館まで直接お電話にてお知らせくださいませ。

12月25日以降のキャンセルはキャンセル料が発生いたしますのでご注意ください。

OTA（楽天トラベル､一休､じゃらん等）のサイトからオンラインカード決済にて

ご予約いただいているお客様は、ご宿泊日の 14 日前を過ぎますと、システム上

キャンセル料が発生して参りますのでご注意ください。

オンラインカード決済でご予約いただいているお客様でも 12月 24 日まではキャ

ンセル料を無料で承りますので､当館まで直接お電話にてお知らせくださいませ。

お客様にはご迷惑をおかけいたしますが、ご理解とご了承を賜りますよう宜し

くお願い申し上げます。

2020 年 12 月 17 日

ご予約･お問合せ電話　088-856-0007
＜電話受付時間　9:00 ～ 21:00＞

【GoTo トラベルキャンペーン停止期間】
2020 年 12 月 28 日 ( 月 ) ～ 2021 年 1月 11 日 ( 月 )

【キャンペーン停止期間中のご予約のキャンセルにつきまして】


